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Gtéwne filary badania i kluczowe insighty

o Profil demograficzny i kapital ludzki: Przewazaja kobiety (67,7%) oraz osoby do
25. roku zycia (33,1%). Prawie 1/3 respondentéw legitymuje sie wyksztatceniem
wyzszym (30,8% tacznie - licencjat i magister), co przy dominacji pracy fizycznej
wskazuje na zjawisko deskillingu (pracy ponizej kwalifikacji).

o Ekonomia i koszty zycia: Ponad 81% badanych zarabia do 6 000 PLN brutto.
Najwiekszym obcigzeniem budzetowym jest koszt najmu mieszkan (78,2%
wskazan). Az 43,6% os6b nie transferuje kapitatu za granice, wydajac 100%
srodkéw lokalnie w Polsce.

o Bariery adaptacyjne: Gtdwnymi przeszkodami sg bariera jezykowa (54,9%) oraz
dtugie procedury legalizacyjne (51,9% wskazan jako gtdwne zZrodto stresu
urzedowego).

o Perspektywa retencji: 65,4% respondentéw nie rozwaza wyjazdu do innego kraju,
a blisko 75% widzi w Polsce troche wieksze lub wieksze szanse na rozwo6j niz w

kraju pochodzenia.
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Opis respondentow

Pochodzenie respondentow

@)

@)
@)
@)

Ukraina: (93,2%)

Biatorus: (3,0%)

Afryka: (1,5%)

Kolumbia / Ameryka Potudniowa: (2,3%)

Plec¢ respondentow

o

@)

o

Kobiety: (67,7%)
Mezczyzni: (31,6%)
Brak odpowiedzi / Odmowa: (0,8%)

Wiek respondentow

o

o O O O O

Do 25 lat: (33,1%)
45-54 lata: (22,6%)
25-34 lata: (19,5%)
35-44 lata: (17,3%)

55 lat i wiecej: (6,8%)
Brak odpowiedzi: (0,8%)

Branza zatrudnienia w Polsce

o

o O O O O O O

Produkcja: (44,4%)
Prace magazynowe: (26,3%)
Logistyka: (9,0%)

Inne (ustugi, uroda, biuro, praca domowa): (12,0%)

Budownictwo: (3,8%)

IT: (2,3%)

Horeca (Gastronomia / Hotelarstwo): (1,5%)
Handel / Retail: (0,8%)

Czas przybycia do Polski
Po wybuchu wojny na Ukrainie (po lutym 2022 r.): (63,9%)

o

o

o

Przed wybuchem wojny na Ukrainie: (29,3%)

SMARTER

Nie dotyczy (osoby z innych krajéw / brak odpowiedzi): (6,8%)
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Opis badania

Nadreprezentacja kobiet (ponad 2/3 badanych) $cisle wigze sie ze strukturg
demograficzng ukrainskiej migracji po lutym 2022 roku. Obowigzujace na Ukrainie
ograniczenia wyjazdowe dla mezczyzn w wieku poborowym spowodowaty, ze
ciezar utrzymania rodzin i migracji zarobkowej w duzej mierze spadt na kobiety.
Wptywa to bezposrednio na specyfike preferowanych miejsc pracy,
zapotrzebowanie na opieke nad dzie¢mi oraz strukture wydatkow.

Liderem jest grupa najmtodsza (do 25 lat — 33,1%): NajczeSciej s3 to studenci,
osoby bez zobowigzan rodzinnych lub mtodzi pracownicy fizyczni, dla ktérych
wyjazd do Polski jest relatywnie prosty organizacyjnie.

Drugim segmentem sg osoby w dojrzatym wieku (45-54 lata — 22,6%): Wynika to z
faktu, Ze osoby z tej grupy wiekowej czesto posiadajg juz dorastajace/doroste dzieci
na Ukrainie i migrujg w celu zabezpieczenia finansowego rodziny, bedac
jednoczes$nie bardzo stabilng, cho¢ wymagajaca odpowiednich warunkéow
socjalnych grupg pracownicza.

Wzglednie niski udziat grupy 25-44 lata (tacznie 36,8%): Moze to wynikac z
trudnos$ci w przesiedleniu catych rodzin z matymi dzie¢mi lub braku mozliwoSci
wyjazdu mezczyzn w wieku produkcyjnym.

Przedstawione w dokumencie wnioski opieraja sie na niewielkiej, specyficznej
probie badawczej (N=133) obejmujacej wytacznie osoby zatrudnione za
posrednictwem agencji pracy. Przedstawione tresSci nalezy traktowac wytacznie
jako wewnetrzne insighty operacyjne i jakoSciowe obserwacje dla branzy HR. W
zadnym wypadku nie mozna traktowac tych badan jako reprezentatywnych dla
catej populacji cudzoziemcéw przebywajacych w Polsce.

Rok przeprowadzenia badania- 2026.
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Lacznie wyksztatcenie wyzsze
(licencjackie i magisterskie) posiada az
30,8% badanych. Dominujgcg grupe
stanowig jednak osoby z
wyksztatceniem zawodowym i Srednim
(tacznie 63,9%). Wysoki udziat oséb z
dyplomami uczelni wyzszych
wykonujacych prace w Polsce wskazuje
na zjawisko tzw. brain waste (drenazu
kwalifikacji), gdzie umiejetnoS$ci
akademickie nie sg wykorzystywane na
lokalnym rynku pracy z powodu barier
jezykowych, procedur
nostryfikacyjnych lub pilnej potrzeby
podjecia jakiejkolwiek pracy
zarobkowej zaraz po przyjezdzie.

Wiekszos$¢ badanych (53,4%) deklaruje
co najmniej Srednig lub zaawansowang

SMARTER

POZIOM WYKSZTALGENIA WSROD
CUDZOZIEMGOW PRACUJACYCH
WPOLSGE

Wyksztatcenie zawodowe

316

Wyksztatcenie srednie

26.3
Wyzsze (magister 'Is a

lub wyzej) u
Wyzsze (licencjat) Is.n

ocpowieczi  0+3

znajomos¢ jezyka polskiego. Wynika to z blisko$ci jezykowej (grupa jezykow
stowianskich) oraz intensywnego uczenia sie w Srodowisku pracy. Z drugiej strony,
blisko 46,6% respondentow wykazuje poziom poczatkujacy lub catkowity brak
znajomosci jezyka, co stanowi bezposrednig bariere w awansie zawodowym,
samodzielnym zatatwianiu spraw urzedowych oraz petnej integracji spoteczne;j.

eclecticy-

smartsolutions-hr.pl



solutions SMABTEB

POZIOM ZNAJOMOSCI JEZYKA
POLSKIEGO W PODZIALE NA GRUPY
WIEKOWE

Poziom znajomosc jezyka
60 mmm Brak znajom )

Poziom znajomosci jezyka polskiego w podziale na grupy wiekowe

s
50.0%
AN,
20.0%
13.9%
45-54 lata 55+ lat
Grupa wiekowa respondentéw

DDSETEK HESPI]NI]ENTﬂW WDANE
GRUPIE WIEKOWE) (%)

@® Brak znajomosci (AO)
Podstawowy (A1-A2)

Odsetek respondentéw w danej grupie wiekowe| (%)

0

® Sredniozaawansowany (B1-B2)
@® Zaawansowany / Ptynny (C1-C2)
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Sektor przemystowo-logistyczny (produkcja, magazyny, logistyka) skupia az 79,7%
wszystkich respondentéw. Skale te napedza wysokie zapotrzebowanie polskich
zaktadow produkcyjnych i centrow dystrybucyjnych na pracownikéw
wykonawczych. Niski udziat budownictwa (3,8%) wiaze sie bezposrednio z
wczes$niej analizowang struktura ptci (ponad 67% kobiet), dla ktérych branza
budowlana rzadko stanowi pierwszy wybdr zatrudnienia.

Zdecydowana wiekszos¢ badanych (81,2%) osigga dochody w granicach do 6 000
PLN brutto miesiecznie. Ponad cztery na dziesie¢ oséb (41,4%) zarabia stawki
mieszczace sie w progu minimalnej krajowej.

Wynika to bezposrednio ze struktury
zatrudnienia na polskim rynku pracy

(ponad 70% respondentéw wykonuje MIESIEGZNE ZAROBKI Bn.“"“
prace wykonawcze w sektorze produkcji i BADANYGH PRAGOWNIKOW
logistyki magazynowej), gdzie wyjSciowe ZAGRANICZNYCH

stawki godzinowe bazuja sie na kwocie o 20%

minimalnej krajowej. Drugi przedziat —
od 4 806 do 6 000 PLN brutto (39,8%
badanych) — osiggany jest najczesciej
dzieki wyrabianiu nadgodzin, pracy w
systemie zmianowym/nocnym lub
uzyskiwaniu premii frekwencyjnych
oferowanych przez agencje i zaklady
pracy. Wyzsze dochody (powyzZej 8 000
PLN brutto) dotycza jedynie waskiego
marginesu imigrantéw (3,8%), co $cisle Minimalna krajowa: (41,4%)
pokrywa sie ze wskaznikiem zatrudnienia ® 4806 -6 000 PLN brutto: (39,8%)
na StanOWiSkaCh Wysoce 6 000 — 8 000 PLN brutto: (15,0:/0)
wykwalifikowanych specjalistow (np. ® 000, _,10 000 PLN brum. 60 f”
branza IT czy kadra zarzadzajgca). Powyeel10 000 FLN brutto: (08%)

39,8% 41,4%
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Prawie 2/3 badanych to tzw. migracja wojenna. Oznacza to, Ze decyzja o wyjezdzie
miata dla wiekszo$ci charakter nagly, wymuszony czynnikami zewnetrznymi, a nie
byt to dtugofalowo planowany proces ekonomiczny. Grupa ta rzadziej posiadata
wczesniej przygotowane zaplecze jezykowe czy zawodowe w Polsce. Z kolei blisko
30% badanych to migracja osiedlencza/zarobkowa sprzed wojny, ktéra zdazyta juz
w wiekszym stopniu zaadaptowac sie do warunkéw rynkowych.

Najbardziej niepokojacym i reprezentatywnym wnioskiem jest fakt, ze niemal 37%
respondentow w ogole nie korzysta z opieki zdrowotnej w Polsce. Hipoteza: Wynika
to z potaczenia kilku barier — skomplikowanych procedur biurokratycznych,
dtugiego czasu oczekiwania na wizyte w publicznej ochronie zdrowia (NFZ), braku
pewnosci co do zakresu swojego ubezpieczenia pracowniczego oraz bariery
jezykowej w kontaktach z

lekarzami. Z kolei stosunkowo STATUS LEGALIZAC)I POBYTU

wysoki odsetek 0s6b taczacych

NFZ z pakietami prywatnymi IPRACY W POLSGE
(18,8%) wskazuje na to, ze

prywatne pakiety medyczne sg o
coraz czesciej pozadanym lub hl h 'Ia m’
oferowanym przez ) "

agencj e/pracodawcéw Wszystkie dokumenty Dokumenty sa w

; . sg gotowe, czuje sie trakcie wyrabiania
benefitem pracowniczym. bezpiecznie

Zaledwie nieco ponad czterech
na dziesieciu imigrantéw
(41,4%) ma poczucie petnego

bezpieczenstwa prawnego i Isls% 15_8 8.3

komplet dokumentow. Az

0 z .y Dokumenty sg Trudno Nie wszystkie
58'6_A) res.pc.)nd(.entow _ZYJe W_ wazne, ale czuje powiedziec dokumenty
stanie mniejszej lub wiekszej niepewnos¢ sa w porzadku

niepewnosci (od toczacych sie
procedur po niekompletne
papiery lub brak poczucia
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stabilno$ci mimo posiadania dokumentéw). Wysoki odsetek os6b odczuwajacych
niepewno$¢ przy formalnie waznych dokumentach (16,5%) wynika z dynamicznych
zmian w prawie imigracyjnym, zatoréw w urzedach wojewddzkich oraz powigzania
statusu pobytowego ze statym zatrudnieniem u jednego pracodawcy.

Relacja pracodawca-pracownik

ma w wiekszo$ci charakter $cisle OCENA STOSUNKU pnnﬂﬂnnWﬂﬂw
transakcyjny. Ocena neutralna DO PRACOWNIKOW ZAGRANIGZNYGH

(42,9%) jest najczestsza
odpowiedzig — polscy
pracodawcy postrzegajq 3 Neutralne (poprawnie, hz 9
obcokrajowcow gtéwnie przez ale bez zaangazowania) |
pryzmat zasobu wykonawczego.
Pozytywne oceny (4 i 5) stanowig 4 Dobre (szacunek, 29 3
tacznie 39,8%, podczas gdy oceny normaina komunikacja) .
negatywne (11 2) - 17,3%.
Wskazuje to, ze bezposrednia 2 oty 105
dyskryminacja ze strony kadry -
zarzadzajacej nie jest zjawiskiem

masowym, ale brakuje tez 5

brak wsparcia)

Bardzo dobre

(wsparcie, zaufanie, In 5
L

systemowych dziatan e
integracyjnych czy wsparcia

. Bardzo zte (brak
wykraczajgcego poza podstawowe 1 szacunku, ignorowanie, (5§

niesprawiedliwosc)

obowigzki umowne.

Az 46,7% badanych spotkato sie z nietaktownym lub protekcjonalnym
zachowaniem ze wzgledu na swoje pochodzenie (czesto lub czasami). Zjawisko to
najczesciej nie przybiera formy otwartego konfliktu, lecz objawia sie w drobnych
uszczypliwoSciach, mikroagresjach w zespole lub gorszym traktowaniu przez
wspotpracownikéw nizszego szczebla i kierownikéw liniowych. Z kolei 28,6%
respondentow nie potrafi tego jednoznacznie oceni¢, co czesto wigze sie z barierg

AHE pAHT ofthe 3 eclecticiw smartsolutions-hr.pl
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jezykowa — brakiem petnej zrozumiatosSci kontekstu wypowiedzi i zartow w
miejscu pracy.

Wiekszo$¢ migrantow wskazuje na pozytywne lub neutralne nastawienie do zycia w
Polsce — 13cznie 52,6% ocenia swoje zycie dobrze lub bardzo dobrze, a 36,8%
neutralnie. Tylko 10,6% wyraza wyraZne niezadowolenie (oceny 11i 2). Prawie 50-
procentowa dominacja oceny ,,dobre” dowodzi na pragmatyczne podejscie
migrantow: mimo trudnos$ci adaptacyjnych, barier jezykowych czy niepewnoSci
prawnej, stabilnos¢ ekonomiczna, bezpieczenstwo socjalne i wyzszy standard
infrastrukturalny przewazajg nad niedogodnos$ciami.

Kluczows bariera wzywajaca do 0GOLNY STOSUNEK DO ZYGIA

interwencji systemowej jest bariera W POLSCE
jezykowa (54,9%) potaczona ze
stosunkiem spoteczenstwa (43,6%)
oraz procedurami prawno-
administracyjnymi (39,1%).
Hipoteza: Brak biegtosci w jezyku
polskim zamyka migrantow w
»Szklanej putapce” wojenno-
zarobkowej (gléwnie w
monokulturowych zespotach w
magazynach i zaktadach
produkcyjnych), co poteguje dystans
ze strony lokalnego spoteczenstwa i
uniemozliwia budowanie relacji ® 3 Neubaine: [36,5%)

poza praca. Tylko niespetna 16% 2 — Zte (ogéinie ciezko, wiele negatywnych aspektéw): (8,3%)
badanych czuje sie w petni 5 — Bardzo dobre: (3,0%)

zintegrowana. 1— Bardzo zte: (2,3%)

3,0% 2,3%

8,3%

36,8% 49,6%

4 — Dobre (ogdlnie zadowolony/a z zycia w Polsce): (49,6%)

AHE pAHT ofthe 3 eclecticiw smartsolutions-hr.pl
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Az 70,7% respondentdw uwaza, ze Polska oferuje wieksze perspektywy (zaré6wno
finansowe, jak i zyciowe) niz ich kraj macierzysty. Wysoki wskaznik odpowiedzi
,troche wiecej” (40,6%) odzwierciedla jednak realizm respondentéw: cho¢ Polska
oferuje przewidywalnos¢ rynkowa, stabilne zatrudnienie i bezpieczenstwo,
obcokrajowcy czesto zderzaja sie z sufitem zawodowym (wykonawcze stanowiska
ponizej kwalifikacji), co uniemozliwia im awans ekonomiczny.

= Koszt zakwaterowania jest
NAJBARDZIE) 0BCIAZRJACE )

bezsprzecznie najwiekszym

WYDATKI FINANSOWE W POLSGE ciezarem budzetowym dla

imigrantow — wskazato na

iesskanie / Narern 18 2 niego blisko 8 na 10
: L] respondentow (78,2%). Przy
$rednich zarobkach rzedu 4
. 21.1 806-6 000 PLN brutto,

komercyjny wynajem
mieszkania lub nawet pokoju
Ly 2" 'I pochtania dominujacg czesé
. dochodu netto. Wysoka pozycja
optat za legalizacje i opieke
eyezne 19_5 medyczng (ponad 20% kazde)
potwierdza, Ze nieformalne
Brak powainych koszty adaptacji (optaty
trudnosci 3 skarbowe, ttumaczenia,
finansowych . .
prywatne wizyty lekarskie)
stanowig odczuwalny

Przekazy
9.3 uszczerbek finansowy.

pieniezne
do domu
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Ponad potowa badanych (51,9%) wskazuje przewlekto$¢ postepowan
administracyjnych (wielomiesieczne, a czasem wieloletnie oczekiwanie na karty
pobytu) jako kluczowy czynnik

stresogenny. W potaczeniu z niejasnoscia

przepiséw (18,8%), stwarza to GLOWNE ZRODLA STRESU
permanentne poczucie zawieszenia i ZWIAZANE Z DOKUMENTAMI
niepewnosci jutra. Jedynie 15,8%
migrantéw deklaruje catkowity brak 5" g

|

stresu w tym obszarze — s3 to zazwyczaj
osoby posiadajace juz stabilny status (np.
staty pobyt, rezydenture dtugoterminowa
UE).

Czynniki motywujace do pozostania w
Polsce s3 rownomiernie roztozone
pomiedzy cztery gtowne filary:
ekonomiczny (zarobki — 27,8%),
rozwojowy (perspektywy — 23,3%),

egzystencjalny (stabilno$é — 21,8%) oraz f’*rﬁki :pl”d“ 3.',”wh Bfkm,w ;ﬁfif: :.;k
spoteczny (obecnos$¢ rodziny — 21,1%). iezyku dokumentow
Bardzo wymowny jest catkowity brak

wskazan na opieke zdrowotng potwierdza

wczesniejsze wyniki dotyczace nie korzystania z ustug publicznej stuzby zdrowia.

Zmiana modelu migracyjnego z ,zarobkowego” na ,osiedleniczy”: Niemal potowa
respondentow (43,6%) wydaje cate swoje dochody w miejscu zamieszkania. Jest to
wyrazny wskaznik przesuniecia ciezaru zyciowego — w Polsce przebywajg juz cate
gospodarstwa domowe lub dzieci imigrantéw, co wywotuje koniecznos¢
pokrywania wysokich kosztéw utrzymania na miejscu (przede wszystkim wynajmu
mieszkan i zywnosci).

AHE pAHT ofthe 3 eclecticiw smartsolutions-hr.pl
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Transfery pieniezne poza granice: Lacznie 56,4% badanych wysyta czes$¢ swoich
zarobkéw do kraju pochodzenia, z czego 36,8% przekazuje od 10% do ponad 50%
dochodu.

CZESC DOCHODOW
PRZEKAZYWANA RODZINIE
WG GRUP WIEKOWYCH (%!

Przekazywana czesc dochodu
@ Nie przekazuje (0%)
® Do 10% dochodu
10-25% dochodu
25-50% dochodu
® Ponad 50% dochodu

= ™%

3 25-34 lata

2 I 5

3 I T i

=

=

s

8_ 13.0%

£ 3B-4ata %

£ I

g |

x

2

s I 17

3 16.7%

e 45-54 lata 23.3%

5] 26.7%
I "
D % Przekazywana czesc¢ dochodu

1L1% — Nie przekazujg (0%)
55+ lat == (o 10% dochodu
I > dochodu
— 25-50% dochodu
mm Ponad 50% dochodu

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Odsetek respondentéw w danej grupie wiekowej (%)
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Wptyw wysokos$ci dochodéw na transfery pieniezne: Z analizy wynika, Ze najwiecej
przekazujg osoby ze Sredniego przedziatu zarobkowego (4 806 — 6 000 PLN brutto)
— w tej grupie az 24,5% wysyta 25-50% dochodu. Osoby o najnizszych dochodach
(ponizej 4 806 PLN) w wiekszosci (56,4%) nie sg w stanie wysytac¢ zadnych
Srodkow ze wzgledu na wysokie koszty zycia w Polsce.

PLANY DOTYGZAGE DLUGOSCI
POBYTU W POLSGE

Najliczniejsza grupg sg osoby zyjace w stanie
tymczasowoSci i niepewnosci (az 44,4% nie
potrafi okresli¢ czasu planowanego pobytu w

Jeszcze nie

AREPART .- >

Polsce). Wynika to bezposrednio z faktu, ze
ponad 63% badanych przybyto po wybuchu
wojny, a ich plany zyciowe sg Scisle
powigzane z przebiegiem konfliktu zbrojnego
na Ukrainie oraz sytuacjg geopolityczna.
Jednak niemal 1/3 respondentéw (30,1%)
wyraza jednoznaczng chec
dtugoterminowego pozostania w Polsce, co
wskazuje na proces wyksztatcania sie
stabilnej diaspory osiedlencze;j.

Prawie 2/3 badanych (65,4%) deklaruje brak
checi reemigracji do innych krajow UE, co

zdecydowatem(-am) sig

Planuje zostac
na diugo ™
1-3 ata 12.0

|}

.4

Do 1 roku 8 3
L

Powyzej 3 lat 53

jest pozytywnym sygnatem dla polskiego rynku pracy. Polska stanowi dla nich strefe
komfortu ze wzgledu na blisko$¢ kulturowo-jezykowa oraz tatwos$¢ adaptacji.
Sposrod os6b rozwazajacych migracje wtérng (34,6%), najwiekszym
zainteresowaniem cieszg sie Holandia i Hiszpania (po 9,0%) oraz Niemcy (6,8%).
Wskazuje to, ze powodem potencjalnej reemigracji sa poszukiwanie wyzszych
zarobkow (Holandia, Niemcy) lub wyzszego komfortu zycia i cieplejlszego klimatu

(Hiszpania).
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